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Basis-Webinar  

Mit leichter Sprache zu besserem Verstehen. 

Verbessern Sie mit kompaktem Grund-Wissen Ihre Kommunikation mit Ihren Kunden! 
 

Leicht verständliche Sprache gewinnt im Alltag in Behörden und Betrieben immer mehr an 

Bedeutung.Durch barrierefreie Kommunikation schaffen wir für alle leichteres Verstehen 
und Zugang zu wichtigen Informationen.  
 

Wussten Sie, dass mehr als die Hälfte der Bevölkerung Informationen in leicht 

verständlicher Sprache bevorzugt oder benötigt?  
Viele erfolgreiche Betriebe setzten in der Kommunikation auf ein leichtes passendes  

Sprach-Niveau. Somit können alle sagen: Ich habe verstanden! 
Beispiele dafür sind verständliche Arbeits-und Verhaltens-Anweisungen, Lerninhalte,  

Melde-Formulare, Angebote, E-Mails, Amts-Bescheide und Vieles mehr.  

 

Dieser Basis-Online-Kurs im Ausmaß von zirka 3,5 Stunden  richtet sich an Menschen, 

Betriebe und Organisationen, die Information verständlicher kommunizieren wollen.  

Wir bieten dafür eine thematische Einführung und erste Anleitungen für Texte und 

Informationen in leicht verständlicher Sprache. 

 

Nächste offene Termine:  

Mittwoch, 7. Februar 2024  8.30 – 12.00 Uhr 

Sie erhalten von uns 2 Tage vorab einen Zugangslink zum Webinar.  
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Kostenbeitrag: € 190,- zuzügl. Mwst / Pers. (bei mehrfach-Anmeldungen je Betrieb fragen Sie gerne 

nach einen Rabatt) 

 
 

Inhalte  

• Entstehen und Wirken von Informationsbarrieren 
• Grundlagen der barrierefreien Kommunikation 
• Sensibilisierung für verschiedene Zielgruppen 

• Theoretische Einführung in das Wording von leicht verständlichen Texten 

• Praktische Kurz-Übungen mit Textbeispielen 
• Hilfreiche digitale Tools für leicht verständliche Texte im Alltag 

• Checklisten der wichtigsten Leitlinien für Texte in leicht verständlicher Sprache 

 
 

Information und Anmeldung: 

FISCHKOM – capito-Partner für Leichte Sprache und barrierefreie Kommunikation  

Coaching . Kommunikation www.fischkom.at 

Renate Fischer, E-Mail: renate.fischer@fischkom.at 

Telefon: 0043 (0)5522  71663 oder T +43(0)660 5279800 

 
 

 

 
 

 


